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Putini stiu cd autorul Avutiei Natiunilor, Adam Smith, a cercetat in-
deaproape si comportamentul uman, modul in care noi ne perce-
pem si alegerile pe care le facem in cdutarea fericirii. Asa s-a ndscut
Teoria sentimentelor morale, o carte pe care, asemenea majoritatii
economistilor, si Russ Roberts a citit-o foarte tarziu. Dar atunci cand
i-a cdzutin mang, si-a dat seama ca a dat peste una dintre cele mai
mari carti de self-improvement.

In Cum poate Adam Smith s& v4 schimbe viata, Roberts examineaz4
aceasta capodoperd uitatd si ne explicad de ce perspectiva lui Smith
despre natura umana este la fel de relevantd acum precum era in
urma cu 250 de ani.

De ce ai nevoie pentru a fi cu adevdrat fericit? Ar trebui sa vanezi fai-
ma, averea sau sd-ti doresti mai degraba respectul familiei si al prie-
tenilor? Cum putem face din lume un loc mai bun?

Roberts ia rdspunsurile pe care Adam Smith le-a dat acestor intre-
bari si le incadreaza Tn contextul bogat al evenimentelor curente, in
literaturd, istorie, culturd pop. Rezultatul este o lecturd surprinza-
toare, profunda, relevantd si extrem de incitantd de care sperdm sd
va bucurati.
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1 Cum poate Adam Smith sd va
schimbe viata

Ce este o viata buna? Religia, filosofia si cartile moderne de dezvoltare
personald Tncearcd sa gdseasca un raspuns la aceastd intrebare, insa
aflarea Iui se dovedeste a fi dificild. Inseamné oare si fii fericit? Sau se
referd la bogatie si la succesul profesional? Ce rol joaca virtutea? O viata
bund inseamna sa fii un om bun? Sa-i ajuti pe ceilalti si sa faci lumea un
loc mai bun?

Acum 250 de ani, un filosof moral scotian a rapuns acestor
intrebdri intr-o carte cu un titlu neatrigator: Teoria sentimen-
telor morale. Volumul a fost incercarea lui Adam Smith de a
explica originea moralitatii si motivele pentru care oamenii se
pot comporta intr-un mod decent si virtuos chiar si atunci
cand acest lucru intra in conflict cu propriile lor interese. Este
un amestec de psihologie, filosofie si ceea ce numim astazi
economie comportamentald, presdratd cu observatiile lui
Smith despre prietenie, bogdtie, fericire si virtute. Pe parcurs,
autorul le arata cititorilor sai ce inseamna o viatd buna si cum
poate fi ea obtinuta.

Cartea a fost un succes la vremea ei. Astazi, Teoria sentimen-
telor morale a fost, practic, uitatd, fiind umbrita de reputatia
castigatd de Smith pentru cea de-a doua carte a sa. Intitulata
Avutia natiunilor, cercetare asupra naturii i a cauzelor ei, aceas-
ta a fost publicata in 1776 si l-a facut pe Adam Smith celebru,
dand nastere intregului domeniu al economiei. Desi putini
lume mai citeste Avutia natiunilor, este fara indoiald o carte
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renumitd, deja clasicd. Un numar si mai mic de persoane mai
citesc sau au auzit mécar de cealaltd carte a lui Smith, Teoria
sentimentelor morale.

In pofida meseriei mele, nici eu nu am citit-o mult timp. Ca
economist, este putin ciudat sa recunosc acest lucru. S-ar crede
cd as fi citit ambele carti importante scrise de fondatorul dome-
niului in care lucrez. Dar, pana recent, stiam foarte putine des-
pre Teoria sentimentelor morale. De fapt, in cea mai mare parte
a carierei mele, n-am auzit pe nimeni sd vorbeasca despre cea-
lalta carte a lui Smith, cea necelebra, ciudata, cu un titlu inti-
midant, care nu pare sd aibd mare lucru in comun cu
economia.

Relatia mea cu Teoria sentimentelor morale s-a schimbat
atunci cand prietenul meu Dan Klein, de la Universitatea
»George Mason‘, mi-a sugerat sd-i iau un interviu despre carte
pentru podcastul meu saptamanal, EconTalk. Am fost de acord,
inideea ca acest lucru avea sd ma convinga s citesc, in sfarsit,
cartea. Cel putin aveam il cumpérasem (o cumparasem cu vreo
30 de ani in urma, crezand cd un economist ar trebui macar sa
aibd ambele carti scrise de Adam Smith). Am luat-o de pe raft,
am deschis-o la prima pagina si am Inceput sa citesc.

Oricit de egoist s-ar presupune ca este omul, existd, in mod clar,
unele principii Tn natura lui care il fac sa fie interesat de soarta
celorlalti si fac ca fericirea lor sd-i fie necesard, chiar de nu-i aduce
nimic altceva in afard de pldcerea de a o vedea.

Cinzeci si unu de cuvinte. O propozitie lungd, dupa standar-
de moderne. A trebuit sa citesc prima fraza din cartea lui Smith
de doua ori Inainte sa o inteleg: desi pot fi destul de egoisti,
oamenilor le pasa totusi de fericirea celorlalti. Avea logicd. Am
continuat sa citesc. Am citit prima pagina. Apoi a doua si a
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treia. Am inchis cartea. Incd o marturisire: n-aveam nicio idee
despre ce vorbea Smith. Cartea parea sa inceapa de la mijlocul
textului. Spre deosebire de Avutia natiunilor, care este o opera
incantétoare si captivanta inca de la inceput, Teoria sentimen-
telor morale are un ritm foarte lent. Am avut un moment de
disconfort. Poate ca n-ar fi trebuit sd accept interviul. Nu eram
sigur ca puteam intelege despre ce era vorba in carte. Aveam
sa ma fac de ras. M-am gandit sa-i cer lui Dan sa anulam.

Am insistat, in speranta de a-mi gasi ritmul. Am luat-o de
la capit. Intr-un final, am inceput si-mi dau seama ce voia si
spund Smith. Dupa o treime din carte, ma captivase. O luam
la meciurile de fotbal ale fiicei mele si o devoram in pauza si
atunci cand nu juca fiica mea. Am inceput s le citesc cu voce
tare fragmente sotiei si copiilor la cind, sperand sa-i fac sa fie
interesati de ideile lui Smith cu privire la relationarea cu alte
persoane. Marginile cartii au inceput sd se umple de stelute si
semne de exclamare ce marcau pasajele care imi plicusera.
Cand am terminat cartea, iImi venea s strig lumii intregi: ,,Ce
minune, ce comoard ascunsa! Trebuie sa o cititi!“.

Cartea a schimbat modul in care priveam oamenii si, poate
cel mai important lucru, a schimbat felul in care ma priveam
pe mine. Smith m-a facut sa fiu constient de felul in care oame-
nii interactioneaza in moduri pe care nu le observasem pana
atunci. El ofera sfaturi atemporale despre cum sa ne raportam
la bani, ambitie, faima si moralitate. Il invati pe cititor cum s
gaseasca fericirea, cum sa gestioneze succesul si esecul mate-
rial. Descrie calea spre virtute si bunatate si motivele pentru
care aceasta cale meritd urmata.

Smith m-a ficut sd inteleg de ce Whitney Houston si
Marilyn Monroe fusesera atat de nefericite si de ce moartea
lor fi intristase pe atatia oameni. M-a ajutat sa inteleg de ce imi
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iubeam atat de mult iPadul siiPhone-ul, de ce te calmezi atunci
cand discuti cu un strain despre problemele tale si de ce indi-
vizii pot avea ganduri monstruoase, dar, rareori, le transforma
in realitate. Mi-a aratat de ce oamenii 1i adora pe politicieni si
de ce moralitatea face parte din tesatura lumii.

Si, chiar daca e tatal capitalismului si a scris cea mai cunos-
cuta si, poate, cea mai buna carte publicata vreodata despre
motivul pentru care unele natiuni sunt bogate si altele sunt
sarace, in Teoria sentimentelor movale, Adam Smith a scris cat
de elocvent se poate despre zadarnicia de a incerca sé obtii bani
in speranta de a gasi fericirea. Cum se iImpaca acest lucru cu
faptul ca nimeni nu a ficut mai multe decat Adam Smith pen-
tru a transforma capitalismul si interesul de sine in lucruri
respectabile? Aceasta este o intrebare la care voi Incerca sa ras-
pund spre sfarsitul volumului de fata.

Pe langa goliciunea presupusa de materialismul excesiv,
Smith a Inteles potentialul pe care il avem pentru deceptie,
pericolul consecintelor neintentionate, atractia seducatoare a
faimei si puterii, limitele ratiunii umane si sursele nevazute ale
lucrurilor care ne fac vietile atat de complexe si, totusi, uneori,
atat de ordonate. Teoria sentimentelor morale este o carte cu
observatii asupra lucrurilor care ne influenteaza. Ca bonus,
aproape in trecere, Smith ne spune cum sa traim o viata buna
in cel mai deplin sens al expresiei.

Detaliile vietii lui Smith sunt destul de banale. S-a ndscut in
satul Kircaldy, din Scotia, in 1723. Tatal lui a murit cateva luni
mai tarziu. La varsta de paisprezece ani, Smith a plecat sa stu-
dieze la Universitatea din Glasgow, apoi la Oxford. A revenit pe
post de conferentiar la Universitatea din Edinburgh, inainte sa
fie numit, in 1751, profesor de logica si apoi de filosofie morala
la Universitatea din Glasgow. Mama sa si mdtusa sa necasa-
toritd i s-au aldturat la Glasgow, in casa pusa la dispozitie de
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universitate. In 1763, a parasit viata academici pentru o activi-
tate mai profitabila ca profesor particular al tanarului si boga-
tului duce de Buccleuch.

Trebuie sa fie fost o schimbare de ritm destul de dramatica
pentru Smith, aflat atunci la varsta de 40 de ani, care i-a oferit
o imagine detaliatd asupra stilului de viata al oamenilor bogati
si faimosi din zilele acelea. Timp de doi ani si jumatate, a cala-
torit in Franta si Elvetia impreuna cu baiatul si, in acest timp,
a facut cunostintad cu unii dintre marii intelectuali europeni
ai momentului, incluzandu-i pe Voltaire, Frangois Quesnay
si Anne-Robert-Jacques Turgot. La intoarcerea din Europa,
si-a petrecut urmatorii zece ani la Kircaldy si apoi la Londra,
lucrand la Avutia natiunilor.

In 1778, Smith s-a mutat de la Londra la Edinburgh, ca si
locuiascd impreund cu mama sa si citiva verisori. In acelasi an,
a fost numit drept unul dintre cei cinci administratori ai vami-
lor din Scotia, la conducerea unui departament birocratic, care
urmarea contrabanda si datoriile colectate (ceea ce, in zilele
noastre, numim impozite). Poate cel mai influent aparator al
schimbului liber din istoria economiei politice, si-a petrecut
ultimii ani din viatd reducand afluxul de bunuri de contraban-
da si colectand taxe pentru guvern de la importatori.

Cu exceptia timpului petrecut in Europa, Smith pare sa fi
dus ceea ce majoritatea ar considera o viata deloc interesanta.
A fost conferentiar, profesor, tutore - trei meserii renumite
pentru legétura lor slabé cu ceea ce s-ar putea numi realitate.
Joseph Schumpeter scria: ,,Nicio femeie, cu exceptia mamei
sale, nu a avut vreun rol in existenta sa; In aceasta privinta, ca
si in altele, stralucirea si pasiunea vietii lui au fost doar litera-
turd“. Schumpeter exagera putin, dar Smith nu s-a casatorit
niciodatd. A murit in anul 1790, la varsta de 67 de ani.
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Aceasta a fost viata lui, privita din exterior. Cat despre viata
sa interioara? Dupa moartea lui Smith, nu s-a pastrat niciun
jurnal; a cerut ca toate documentele sale private sa fie distruse.
Cu cateva exceptii, cele mai multe scrisori ale lui sunt scurte
si profesionale, chiar si atunci cand ii scria celui mai bun prie-
ten, compatriotul sau si marele filosof David Hume. Cum ar fi
putut un om cu experienta aparent limitata a lui Smith sa
patrunda profunzimile interactiunilor umane si sa reuseasca
sd obtina vreo perspectiva asupra acestora?

Stim ca a reusit sa faca acest lucru, deoarece avem Teoria
sentimentelor morale. Publicatd prima data in 1759, cartea a
trecut prin sase editii, ultima aparand in 1790, anul mortii
autorului, cand acesta a adus revizii importante textului.
Intr-un fel, Teoria sentimentelor morale a fost prima si ultima
carte a lui Smith.

Cred ca stiu de ce a revizuit-o tarziu in viata, intr-o perioa-
da cand n-a mai realizat decat putine studii academice care
aveau sa supravietuiasca. Odatd ce incepi sa te gandesti la
motivatia umana si la ideea de laturd intunecata si luminoasa
a umanitatii - ceea ce Faulkner numea ,,inima umana in con-
flict cu sine insdsi“ -, este greu sa te mai gindesti la altceva.
Nu te plictisesti niciodata sa Incerci sa-ti intelegi aproapele si,
mai apoi, pe tine insuti. In fiecare zi, ai un nou set de date de
analizat si de explorat, dacd te intereseaza: toate interactiunile
cu prietenii, familia, colegii si strdinii.

Citind Teoria sentimentelor morale, iti dai seama ca morali-
tatea, sensul vietii si modul in care se comporta oamenii nu
s-au schimbat prea mult din secolul al XVIII-lea. Un om sufi-
cient de inteligent poate sa strabatd mai bine de doua secole,
sa-ti atragd atentia si sa te invete cate ceva despre tine insuti
si despre ceea ce este important.
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In plus, Smith chiar stie si scrie. Este ironic, hazliu si eloc-
vent. Cand isi ia avant si te avertizeaza sa nu devii prea atasat
de dispozitivele moderne de buzunar, simti ca ai gasit o sursa
secreta de intelepciune. Este ca si cum ai descoperi cd Bruce
Wayne, acel om de succes din oras, are chiar mai multe de
impartasit lumii si ca latura sa ascunsa poate fi mult mai inte-
resanta decat persoana sa publica.

Asadar, de ce este Teoria sentimentelor morale asa un secret?
Ghidul lui Smith catre fericire, bunatate si autocunoastere este
o harta veche. Limbajul este putin prafuit, traidandu-si origini-
le din secolul al XVIII-lea. In plus, prezintd un traseu plin de
cotituri dificile. Cartea se intoarce ocazional in loc si va regasiti
intr-o zona pe care aveti impresia cd ati mai vizitat-o. Nu e cea
mai simpla lectura pentru cititorul modern.

Smith scria un tratat academic, in competitie intelectuala
cu alti autori care aveau propriile teorii cu privire la motivatia
umana. Majoritatea acestora, scriitori ca Bernard Mandeville
si Francis Hutcheson sau stoicii, a fost de mult uitata de cei
mai multi dintre noi, impreuna cu ideile lor despre umanitate.
Smith 1si petrece destul de mult timp explicand de ce teoriile
si impresiile sale sunt preferabile celor ale concurentilor. Deci
nu prea pare sa fie o carte de dezvoltare personala.

As fi foarte fericit dacd mai multi oameni ar citi Teoria sen-
timentelor morale. Exista o editie extraordinara care se mai
gaseste incd, la un pret rezonabil, sau o puteti citi gratuit pe
site-ul EconLib.org. Mare parte din farmecul Teoriei sentimen-
telor morale sta in poezia limbajului lui Smith. A fost un mare
stilist, iar acest lucru explica o parte din succesul sdu. Dar noi,
oamenii din secolul XXI, suntem intimidati frecvent de proza
veche; propozitiile sunt adesea lungi si structurate in moduri
pe care creierele noastre nu le proceseaza bine fara antrena-
ment. Avem nevoie de mult timp si de multa rabdare. Dar,
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daca sunteti ocupati cu altele, o parte din obiectivul meu este
sa va arat ideile lui Smith si cele mai interesante parti ale scri-
erii sale, In caz cd nu reusiti sa cititi tot originalul.

Cealalta misiune a mea este sa aduc ideile lui Smith in pre-
zent si s vad cat de utile pot fi ele pentru voi si pentru mine.
Cu totii ne consideram speciali (si sunt sigur cd asa sunteti),
dar avem si multe lucruri in comun. Avem multe puncte tari si
puncte slabe comune. Prin urmare, atunci cand Smith ma
invata ceva despre mine, adeseori ma invata si ceva despre voi,
iar acest lucru ma ajuta sa va tratez asa va cum doriti i va arata
cum s& ma tratati si voi pe mine. In plus, Smith incerca si
inteleaga ce ne face fericiti si ce da sens vietii si e destul de util
sa intelegem, aceste lucruri in zilele noastre.

Mi-a fost greu sa transpun lectiile lui Smith intr-o forma
digerabila. Strategia normala ar fi sd urmez stilul sau narativ
din carte. Dar nu e vorba despre o naratiune liniard, iar multe
dintre Ingrijordrile si subiectele sale de interes nu sunt intere-
sante pentru cititorul modern. Prin urmare, am luat cele mai
captivante pareri ale lui Smith si le-am pus intr-o ordine des-
pre care cred cd este mai accesibila decat cea din original. De
asemenea, il citez direct pe Smith ori de cate ori pot. Am reusit
sa includ citatele mele preferate din Teoria sentimentelor mora-
le, dar, acolo unde este necesar, le-am impartit si am oferit
comentarii care explica aluziile si particularitatile stilistice ale
unui gentilom bine educat din 1759. Dacd nu mentionez altfel,
toate citatele sunt din Teoria sentimentelor morale. In aceste
citate, utilizez ocazional paranteze [ca acestea] pentru a expli-
ca un cuvant sau o fraza arhaicd. Am pastrat ortografierea din
epoca lui Smith ca atare; astfel, de exemplu, ,,muncii devine
»muncei®, ,, franchete” se transforma in ,,francheta®, iar ,,a se
intAmpla“ devine ,,a se intimpla“.
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Poate ca va intrebati ce legatura are o carte din secolul al
XVIII-lea despre moralitate si natura umana cu economia, cea
mai cunoscutd mostenire a lui Smith. Specialistii in economie
comportamentala din zilele noastre isi desfasoara activitatea
la limita dintre economie si psihologie, un teritoriu foarte smi-
thian. Cu toate acestea, majoritatea economistilor din seco-
lul XXIincearca sa previzioneze ratele dobanzilor, sa sugereze
politici pentru a reduce somajul si a-i diminua efectele sau sa
realizeze o prognoza pentru produsul intern brut din trimes-
trul urmator. Uneori, incearca sa explice de ce a crescut sau a
scazut pretul actiunilor la bursa. Nu se pricep prea bine la
niciunul dintre aceste lucruri si, adeseori, se contrazic cu pri-
vire la cele mai bune politici pentru a pune economia pe roate.
Acest lucru ii face pe neeconomisti sa ajunga la concluzia ca
economia se reduce la bani si cd economistii nu sunt niste pre-
zicdtori foarte buni ai viitorului, nici cei mai buni ingineri care
s directioneze motorul economiei.

Din nefericire, mass-media si publicul asteaptd de la
economisti lucrul la care ne pricepem cel mai putin: sa oferim
raspunsuri precise la intrebari care presupun ca economia este
ca un ceas imens sau o masinarie ale carei piese pot fi invatate
si manipulate cu o oarecare precizie. Esecul colegilor meide a
anticipa Marea Recesiune, de a cadea de acord asupra unui
mod de a iesi din aceasta crizd sau de a previziona calea de
recuperare ar trebui sd-i facd mai modesti pe toti economistii.

Totusi, economia este, de fapt, destul de utila: doar ca nu
pentru lucrurile pe care le asteapta oamenii, in general, de la
ea. Atunci cand le spun altora cé sunt economist, aud adeseori:
,»Cred cd acest lucru iti e de folos in perioada de depunere a
declaratiilor fiscale sau ,,Probabil stii multe despre bursa de
valori“. Din pacate, nu sunt contabil sau broker, le explic eu.
Dar un lucru foarte util pe care I-am invatat din economie este
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sa fiu sceptic in ceea ce priveste sfaturile primite de la brokeri
despre cele mai recente actiuni al cdror pret va creste expo-
nential in viitor. Salvarea oamenilor de la pierderi nu e la fel
de palpitanta ca activitatea de a le promite milioane, dar e des-
tul de valoroasa.

Ideea este ca economia nu se reduce doar la bani.

Ea va ajuta sa intelegeti cd banii nu sunt singurul lucru care
conteaza In viata. Ca o alegere inseamna sa renuntati la ceva.
Si acest domeniu va poate ajuta sa apreciati complexitatea si
modul in care actiuni si persoane, aparent fara legatura, pot
deveni interconectate. Aceste detalii si altele asemenea sunt
presarate prin Teoria sentimentelor morale. E bine sa ai bani,
dar e si mai bine sa stii cum sa-i gestionezi. O studenta mi-a
povestit odata cd un profesor de-ai ei spunea ca economia
te invatd cum sa profiti cat mai mult de viatd. Pentru multi
dintre voi, chiar si pentru cei care ati studiat economia, poate
pérea o afirmatie absurda. Dar in viatd e vorba despre alegeri.
A profita cat mai mult de viatd inseamna a alege intelept si
bine, iar a alege, a fi constient de modul in care alegerile mele
interactioneaza cu cele ale altora reprezinta esenta economiei.

Daca vreti sa faceti alegeri bune, trebuie sa va intelegeti pe
voi ingiva si pe cei din jurul vostru. Daca doriti sa profitati la
maximum de viata, probabil cd e mai important sd intelegeti
ce are de spus Smith mai mult in Teoria sentimentelor morale
decat in Avutia natiunilor. Sa incepem.
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2 Cunoasteti-va

pe voi nsiva

Sunteti la birou intr-o dupa-amiaza tarzie si lucrati la o foaie de calcul
pentru o propunere care trebuie terminata in seara aceasta, gandindu-v4,
in acelasi timp, la cum sd formulati scrisoarea introductiva care o va
insoti. V& amintiti vag cd fiul dumneavoastra de paisprezece ani are un
meci de baschet in aceeasi seard si nu stiti cum va ajunge acolo.

Adaugati o coloana in foaia de calcul si va intrebati daca il
poate duce sotia pe copil la meci, cand un coleg baga capul pe
usa si va intreaba dacd ati vazut stirile. Cutremur mare in
China, spune el. Zeci de mii de morti, tot atatia disparuti.
Oribil, raspundeti, afisand o fata trista. Poate ca intrati pe
internet pentru a cauta mai multe detalii. Va ganditi un
moment la fabrica pe care compania dumneavoastra o are in
China. Oare a fost afectata?

Reveniti la foaia de calcul. Dupa cinci minute, va suna
sotia. Se poate duce ea la meci, pana la urma, si va duce toti
copiii cu masina. Vi va trimite un SMS cand marcheaza fiul si
va va anunta despre cum decurge meciul. Grozav, va ganditi,
veti putea sa stati pana tarziu si sa terminati propunerea. Va fi
placut sa ajungeti acasa la cina fara sa mai aveti acest raport
in minte.

Ati uitat de toti acei chinezi morti.

Ma rog, nu chiar. Nu ati uitat efectiv. Daca un alt coleg ar
trece pe la dumneavoastra mai tarziu si v-ar intreba daca ati
auzit stirile, ati spune sigur, ce tragedie. Poate cu aceastd a
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doua mentiune v-ati gandi sa faceti o donatie la Crucea Rosie.
Si s-ar putea chiar sa faceti acea donatie.

Dar, dupa cateva minute, chiar dacd nu ati uitat efectiv de
chinezi, nu va veti mai gandi la ei. Va veti concentra asupra
finalizarii propunerii, a cinei si a meciului de fotbal al fiului
dumneavoastra. Iar cand sotia va va trimite un SMS in care va
va spune ca baiatul joaca bine si ca echipa sa conduce cu cinci
puncte la pauza, bucuria dumneavoastra pentru realizarea lui
nu va fi diminuata deloc de miile de persoane moarte in China
si de toate familiile celor care lipsesc, disperate sd-i gaseasca
pe cei dragi. Durerea lor va va strabate cu greu constiinta. Pe
intuneric, culcat langa sotia dumneavoastra, cand ea va spune
ingrozitor, ce cutremur, veti mormai afirmativ si veti adormi
fara a va gandi la ei mai mult de o clipa. Odihna dumneavoas-
trd nu va fi tulburata.

Dar imaginati-va un alt scenariu. De data aceasta, atunci
cand colegul baga capul pe usd, o va face pentru a va spune ca
au sunat de la un laborator medical. Stiti despre ce e vorba.
Aveti o umflaturd pe deget si va sund cu privire la biopsie.
Inima va bate cu putere in timp ce returnati apelul telefonic.
Cancer. Inseamna cé va veti pierde degetul.

Nu e asa de rau. E degetul mic. Va fi putin mai greu sa
deveniti un chitarist expert, dar e in reguld. Nici macar nu
cantati la chitara. Aproape nimic altceva nu va va fi afectat si
doctorul va asigura ca nu va fi necesar niciun alt tratament.
Deja a planificat procedura pentru a doua zi. In acea noapte,
stati treaz in pat, anxios, temétor, dorindu-va ca totul sa fi fost
doar un vis urat.

In cartea lui din 1759, Adam Smith a subliniat faptul ci ne
simtim mai rdu, mult mai rau la gandul de a ne pierde dege-
tul mic decat atunci cand auzim de moartea unei multimi de
strdini aflati la mare distantd. Asa este natura umand, aceeasi
in 1759 ca si astazi. Televiziunea si internetul fac tragediile
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indepartate mult mai viscerale decat pe vremea lui Smith,
dar ideea lui rdimane adevarata. El incepe prin a-si imagina
cutremurul:

Sa zicem cd marele imperiu chinez, cu toate milioanele sale de
locuitori, ar fi inghitit deodatd de-un cutremur si sa ne gindim cum
ar fi afectat un om de lume din Europa, fara vreo legaturd cu acea
parte de lume, |a aflarea vestii despre aceastd nenorocire.

Cum ar reactiona un om de lume din Europa?

Gindesc cd, Intli, si-ar arata tristetea pentru nenorocul acelor
nefericiti, ar face citeva remarci melancolice despre viata omeneasca
trecdtoare si despre vanitatea trudei umane, care poate fi lepddata
astfel intr-o clipd. De i-ar placea sd chibzuiascd, poate ca s-ar gindi
mai mult la rezultatele pe care le-ar putea avea aceastd ndpasta
asupra negustoriei din Europa si asupra pietelor si a negotului din
lume, In genere.

Deci, da, spune Smith, ne vom afisa compasiunea, ne vom
exprima tristetea si, poate, chiar ne vom intreba care vor fi
efectele. Vom scoate sunetele potrivite si vom avea expresiile
faciale corespunzatoare. Dar acestea sunt trecatoare:

Si ¢ind toatd aceast3 filozofie delicatd s-ar incheia, cind toate
simtdmintele de mild ar fi ardtate, omul si-ar continua lucrul sau
petrecerea, s-ar odihni sau ar face altceva cu aceeasi usurdtate si
liniste ca si cum nu s-ar fi intimplat nimic.

La bine si la rau, viata merge mai departe. Evaluarea lui
Smith este, in general, adevarata pentru cei mai multi dintre
noi. Smith isi imagineaza apoi cat de diferit reactiondm la pier-
derea potentiala a propriului deget mic.
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Cel mai frivol dezastru care i s-ar putea Intimpla i-ar aduce o
tulburare mai adevdratd. De-ar fi sa-si piarda degetul mic a doua zj,
n astd noapte n-ar dormi, dar, atit timp cit nu i-ar vedea vreodats,
ar putea sfordi cu cea mai mare siguranta peste ruinele a o sutd de
milioane de semeni de-ai sdi, iar nimicirea acestei multimi imense
pare mai putin interesantd pentru el decit acest mic necaz propriu.

Abilitatea noastra de a simti durerea celorlalti este mult
mai mica decat abilitatea noastra de a ne simti propria durere.
Pot intelege acest lucru. Dar chiar ne pasa mai mult de degetul
nostru mic decat de moartea unei ,multimi imense“? Acest
lucru e putin mai greu de acceptat. Smith pare sa spuna ca sun-
tem grotesc de interesati de noi insine.

Acest lucru pare sa confirme o parere deseori exprimata
ca Smith vede lumea ca fiind condusa de egoism. Smith este
caricaturizat adeseori ca fiind un precursor scotian al lui Ayn
Rand, care, pe langa Revolta lui Atlas, a mai scris o carte numi-
ta Virtutea egoismului. Smith discuta despre diverse virtuti in
Teoria sentimentelor morale, dar nu si despre egoism.

Ce sugereaza Smith in faimoasa lui carte Avutia natiunilor
este ca oamenii sunt fundamental preocupati de sine, ceea ce
nu este echivalent cu a fi egoist. La inceputul acestei carti, el
explici puterea specializdrii in a crea prosperitate. In mod
ideal, ne specializam si devenim priceputi la ceva, apoi ne
bazam pe oportunitatea de a obtine celelalte lucruri pe care le
dorim de la altii. Dar, daca toti suntem preocupati de noi
insine, de ce vecinul meu sau un strdin ma ajutd, oferindu-mi
lucrurile pe care nu mi le pot procura singur? Raspunsul lui
Smith este unul simplu: vecinul meu ma va ajuta daca va avea
ceva de castigat. Schimbul - oferirea unui lucru in schimbul
ajutorului primit de la vecinul meu - este modul in care
sustinem puterea specializarii. Iata ce spune Smith in Avutia
natiunilor cu privire la esenta comertului:
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Oricine oferd cuiva un tirg de vreun fel vine cu urmatoarea
propunere. Da-mi mie ce doresc si tu vei avea ce doresti. [atd
fnsemnatatea oricdrei oferte de acest fel; siasa primim unii de la altii
cea mai mare parte din cele de care avem trebuinta.

Smith continua cu una dintre cele mai cunoscute fraze ale
sale:

Nu multdmita bundvointii mdcelariului, berariului sau pitariului
ne asteptdm cina, ci multdmitd interesului lor de sine. Nu ne adresdm
umanitatii lor, ci dragostei lor de sine, si nu le vorbim niciodata
despre nevoile noastre, ci despre foloasele lor.

Putind lume ar fi in dezacord cu acest aspect fundamental
al naturii umane, dar el poate fi greu de retinut. Foarte multi
studenti imi arata scrisori care le vor insoti CV-urile si care vor-
besc doar despre cat de mult au visat ei sa lucreze pentru com-
pania XYZ si cat ar insemna pentru ei sa lucreze pentru aceasta.
Par sa creada cd dorinta lor de a lucra pentru XYZ este suficienta
pentru ca firma si-i doreascé, la rAndul siu. Intotdeauna i incu-
rajez pe studenti sa faca apel la dragostea de sine a angajatoru-
lui, nu doar la umanitatea acestuia: sa gaseasca un motiv pentru
care XYZ va profita de angajarea lor. Cum ar servi abilitdtile
voastre obiectivelor XYZ? Aveti idee care sunt aceste obiective?
Ideea ca altor persoane le pasa de ele insele este un lucru bun
de retinut daca vreti ca ele sa facd ceva pentru voi.

Dar aceasta este piata muncii, o parte destul de mercenara
avietilor noastre. Exista multe alte situatii in care ne gandim la
altceva decat la noi insine. Chiar prima fraza din Teoria senti-
mentelor morale exprima acest lucru:

Oricit de egoist am zice cd este omul, exista, in mod clar, unele
principii Tn natura lui care 1l fac sd fie interesat de soarta celorlalti si
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fac ca fericirea lor sa-i fie necesara, chiar de nu-i aduce nimic altceva
n afard de pldcerea de a o vedea.

Ne pasa de altii chiar si atunci cand nu ne iese nimic. Dar
cat ne pasa? Exemplul lui Smith cu privire la cutremurul din
China pare destul de compatibil cu o imagine remarcabil de
egoistd a naturii umane. Dar Smith continua. El intreaba: sa
presupunem ca ati putea sa va salvati degetul mic lasand un
milion de chinezi sa moara. Ati face-o? Pana la urma -la fel ca
aproape orice persoana reala neangelica, nesfanta, doar
umana pe care 0 Cunosc -, aproape sigur gasiti pierderea unui
deget mai deranjantd pentru fericirea voastrd si imaginea
voastra generald asupra vietii decat moartea unor milioane de
persoane care se afld departe. Dar daca acest lucru este ade-
varat, ar trebui sa lasati bucuros un milion de chinezi sa moara
pentru a va pastra degetul.

Cu toate acestea, nicio persoana civilizata - niciun ,,om de
lume®, cum il descrie Smith - nu ar lua in considerare un astfel
de schimb nici macar pentru o clipa. Smith scrie ca mintea
refuza si sa-si imagineze un astfel de targ:

Spre a impiedica deci aceastd micd nefericire a sa, ar voi un om
de lume sd piarda vietile a o sutd de milioane de semeni ai sdi, atit
timp cit nu i-a vazut niciodatd? Natura omeneascd se-nfioard la
acest gind, iar lumea, 1n toatd desfrinarea si decdderea sa, n-a
produs incad un om atit de rdu Incit sd-| poatd accepta.

Hillel, primul mare intelept evreu al Talmudului din seco-
lul T d.Hr., intreba: ,,Daca eu nu-mi vad de interesele mele,
cine o va face pentru mine? Daca nu-mi vad decat de interesele
mele, cine sunt eu?”. Raspunsul lui Smith este cd daca doar tu
iti vezi doar de interesele tale, daca ti-ai salva degetul omo-
rand milioane, atunci esti un monstru de proportii inumane.
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Deci iata al doilea pas in a va intelege pe voi insiva. Da,
sunteti profund interesati de persoanele voastre. Dar, dintr-un
motiv sau altul, nu actionati intotdeauna in ceea ce pare sa fie
propriul interes. Smith se intreaba cum se impaca sentimen-
tele noastre cu actiunile pe care le intreprindem:

Dar ce face diferenta? Cind simtamintele noastre sint aproape
mereu atit de egoiste si de mizerabile, cum se face ca principiile
noastre active sint adesea atit de marinimoase si de nobile? Cind
sintem totdeauna mult mai afectati de ceea ce ne priveste pe noi
decit de ceea ce-i priveste pe altii, ce-i face totdeauna pe cei generosi
si de multe ori pe cei rdi sa-si sacrifice propriile interese in interesul
altora?

Data fiind dragostea noastra pentru noi insine, de ce ne
comportam, adeseori, in mod altruist, sacrificindu-ne propria
bunastare pentru a-i ajuta pe altii?

Un raspuns ar fi cd suntem, in mod inerent, buni si umani,
plini de ceea ce Smith numeste bunavointa sau de ceea ce noi,
persoanele moderne, numim compasiune. Suntem altruisti; ne
pasa de altii si nu ne place sa-i vedem suferind. Totusi, Smith
ne aminteste ca pierderea unui deget ne supara mai mult decat
milioane de persoane care isi pierd vietile. El respinge argu-
mentul cd bunavointa sau compasiunea noastra ne face sa res-
pingem ideea de a pune suferinta noastra minora mai presus
de disperarea a milioane de oameni:

Nu puterea caldd a umanitatii, nu scinteia slaba de bunavointd
aprinsd de Naturd in inima omeneascd poate a Tnvinge cele mai

puternice imbolduri ale dragostei de sine.

Asadar, daca laptele bunatatii umane este atat de rar, de ce
nu suntem cumplit de egoisti, de sordizi? Raspunsul lui Smith
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este cd avem un comportament determinat de o interactiune
imaginari cu ceea ce el numeste ,,spectatorul impartial“: o per-
soand pe care ne-o imaginam si cu care conversam in mod vir-
tual, o figurd impartiala si obiectiva, care vede clar moralitatea
actiunilor noastre. In fata acestei figuri raspundem atunci cAnd
decidem ce e moral sau corect.

Acest spectator impartial se aseamana foarte mult cuideea
de constiinta. Dar contributia lui Smith este de a furniza o sursa
neobisnuita pentru acea constiinta. El nu ne invoca valorile,
religia sau alte principii care ne-ar putea informa constiinta sa
produca sentimente de vinovatie sau de rusine pentru compor-
tamentul nostru incorect. In schimb, spune cé ne imaginim ca
fiind judecati nu de Dumnezeu si nu de principiile noastre, ci
de un seaman care priveste peste umarul nostru:

E ratiunea, principiul, constiinta, locuitorul sufletului, omul
dinlduntru, marele judecator si arbitru al purtarii noastre. Acesta e
cel care, cind sintem pe cale s& actiondm in asa fel incit s& afectdm
fericirea altora, ne strigd, cu un glas ce poate uimi si cele mai
increzute patimi, cd sintem doar unul dintr-o multime, nicidecum
mai bun ca altul; si cd, atunci cind ne preferdm pe noiinsine cu atita
nerusinare si orbire, devenim obiectul urii, al ororii si al groazei.

Pentru Smith, spectatorul impartial ne vorbeste cu voce
umild, care ne aminteste ca noi suntem mici si lumea e mare:

Doar de la el ne afldm propria micime si micimea celor ale
noastre, iar greselile naturale ale dragostei de sine pot fi corectate
doar de ochiul acestui spectator impartial. Acesta ne aratd
corectitudinea mdrinimiei si diformitatea nedreptdtii; corectitudinea
de a renunta la cel mai mare interes al nostru pentru interesele si mai
mari ale altora si diformitatea provocarii unei suferinte oricit de mici
altei persoane pentru a ne bucura noi.
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In adincul sufletului, stim cd acest lucru este adevirat.
Stim ca suntem mici in comparatie cu restul lumii. Dar, in
mare parte a timpului, poate in cea mai mare parte a timpului,
simtim ca noi suntem centrul universului. Spuneti-i Legea de
Fier a Sinelui. Va ganditi mai mult la voi decat la mine. Exista si
un corolar al Legii de Fier a Sinelui - Legea de Fier a Persoanei
Mele. Eu ma gandesc mai mult la mine decat la voi. Asa stau
lucrurile.

Ati trimis vreodata cuiva un e-mail in care ii cereati o favoa-
re, doar pentru ca persoana respectiva si nu va raspunda? E
usor sa uitdm ca destinatarul, poate la fel ca voi, primeste mult
prea multe e-mailuri pentru a raspunde cu promptitudine.
Mesajul vostru Inseamna mai mult pentru voi decat pentru per-
soana de al carei ajutor aveti nevoie. Nu trebuie sa o luati per-
sonal. Atunci cand nu primesc un raspuns de la cineva,
presupun ci persoana respectivi nu a primit mesajul. 1l trimit
din nou dupa cateva zile, fard a mentiona (sau a ma plange) ca
l-am mai trimis.

I-am expediat odatd un exemplar al uneia dintre cartile mele
lui Tony Snow, pe atunci editorialist la USA Today. Cand n-am
primit niciun raspuns de la el, am presupus ca nu era interesat
sa scrie despre ea. Apoi, aflat in trecere pe langa biroul sdu, am
intrat sd-1 salut. Cand am ajuns, m-am confruntat cu Legea de
Fier a Sinelui. Peretii biroului sau erau plini cu rafturi de carti.
Avea vrafuri de carti pe mese, vrafuri de cérti pe podea pana
la nivelul ochilor, carti peste tot. Carti pe care oameni ca mine
le trimisesera in speranta de a fi mentionati intr-un editorial.
Nici nu mi-am putut da seama daca era si cartea mea acolo.
E posibil sa nu o fi primit niciodata. Daca o primise, poate ca
nu se gandise la ea mai mult de o clipd, inainte de a o pune
intr-o stiva. Uitand de Legea de Fier a Sinelui, presupusesem ca
volumul meu ajunsese si fusese pus in centrul unui birou curat,
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implorand si fie citit. In realitate, cartea mea era mai degraba
echivalenta arcei care a intrat in depozitul guvernului, ca in
scena de final a filmului Cdutdtorii arcei pierdute’.

Spectatorul impartial ne aminteste ca nu suntem centrul
universului, iar ideea de a nu fi mai importanti decat ceilalti
ne ajutdm sa afisam un comportament frumos fata de alte per-
soane. Spectatorul impartial este vocea din mintea noastra
care ne aminteste cd interesul de sine pur este grotesc si ca a
te gandi la altii este onorabil si nobil; vocea care ne aminteste
cd, daca 1i rdnim pe altii pentru a ne face noua un bine, vom fi
urati, antipatizati si nu vom fi iubiti de nicio persoana
impartiald. Dacd suntem interesati doar de noi, nu e prea fru-
mos din partea noastra.

Smith respinge ideea potrivit careia facem ceea ce este
corect pentru ca suntem plini de compasiune si ne pasa de altii
in vreun mod abstract:

Nu dragostea de aproape, nu dragostea de omenire ne face sd
aratdm aceste virtuti divine. O dragoste mai puternicg, o afectiune
mai mare apare, de obicei, in asemenea ocazii; dragostea de ceea ce
este nobil si onorabil, dragostea de grandoare si demnitate, precum
si superioritatea propriilor noastre firi.

Dragostea de sine este un lucru natural. Insi dragostea de
aproape nu e chiar la fel de simplad. Smith spune ca nu ne
putem iubi aproapele atat cat ne iubim pe noi; uneori, ne
putem comporta ca si cum l-am iubi, dar actiunile caritabile
de care suntem capabili nu sunt determinate de aceeasi emotie
care ne face sd ne protejam pe noi ingine, sd evitam durerea si
suferinta. Ceea ce ne determind sa avem grija de aproapele

* 1n original, in limba englez3, Raiders of The Lost Ark (n.r.).
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nostru este dorinta de a ne purta onorabil si nobil, pentru a
satisface ceea ce ne imaginam ca fiind standardul impus de un
spectator impartial.

Vorbeam odata cu un prieten despre Dumnezeu si morali-
tate. Credinta in Dumnezeu iti reduce sansele de a comite o
infractiune sau un pacat? Dar, daca ai sti ca n-ai cum s fii prins,
ca vei scapa cu sigurantd nepedepsit? Asadar, la suprafata, e
rational sa furi sau sa pacatuiesti, deoarece nu te vede nimeni.
Prietenul meu a zambit si a spus ca, daca Dumnezeu exista,
inseamna ca te vede tot timpul.

Dar Smith spune cd tu insuti te privesti tot timpul! Chiar
daca esti singur, fard vreo sansa de a fi prins, chiar daca nu
stie nimeni ca furi, tu stii. Si, pe masura ce contempli ideea
de a comite fapta, iti imaginezi cum ar reactiona la greseala
ta morala o persoana din exterior, un spectator impartial al
infractiunii. Faci un pas in spate si iti vezi actiunile prin ochii
altuia.

In filmul Mizerabilii, Jean Valjean este un fugar. Un om care
seamana cu el este arestat si inchis pentru mult, mult timp in
locul lui. E un noroc imens pentru Valjean: in sfarsit, va fi liber.
Tentat sa lase un nevinovat sa sufere in locul lui, Valjean adre-
seaza o intrebare - pe care o regdsim si la Adam Smith - lui
Hillel. Cine sunt? Exist doar pentru interesele mele, da. Dar
doar pentru a-mi vedea de interesele mele? In cAntecul intitu-
lat ,,Cine sunt?“, Valjean se luptd cu impulsurile interesului de
sine: poate fi liber, dar numai condamnéand pe altcineva la
robia temnitei. Un asemenea egoism este aproape rational,
desigur; este mai bine sa fii liber decat in inchisoare. Dar
Valjean respinge acest calcul. Cum si-ar putea privi in ochi
semenii daca s-ar purta atat de egoist? Cum s-ar putea privi pe
sine in ochi? Predarea este singurul mod in care Valjean poate
redeveni omul care isi doreste sd fie.

Cunoasteti-va pe voi insivda Cum poate Adam Smith sa va schimbe viata 31



Ideea de a suferi pentru a salva pe altcineva pare irationala.
Smith spune cé un calcul economic modern, care ia in consi-
derare doar costurile materiale si beneficiile, este unul ero-
nat. Este perfect rational sa lasi bacsis intr-un restaurant pe
care nu-l vei mai vizita niciodatd, sa faci donatii anonime
institutiilor de caritate, chiar sa donezi un rinichi fara a primi
vreo rasplata. Oamenii care fac aceste lucruri le fac cu bucurie.

Existd o dezbatere veche in psihologie si filosofie despre
caracterul innascut sau invatat al moralitatii. Multi psihologi si
filosofi spun ca creierul nostru este precum o tabld alb4, iar tot
ce este inscris in el este imprimat de cultura. Moralitatea este
complet relativd; depinde de locul unde cresti si de modul in
care esti crescut. Intr-o carte recentd despre psihologia morala,
The Righteous Mind, psihologul social Jonathan Haidt afirma ca
exista un set tot mai mare de dovezi potrivit carora moralitatea
este mai mult decat o serie de sentimente imprimate pe cale
culturala. Desi Smith nu discuté problema in acesti termeni,
cadrul sau de referinta inclind spre varianta innascuta. Filosoful
crede cd dorinta noastra de aprobare din partea celor din jur
este nativa si ca simtul moral ia nagtere atunci cand avem de-a
face cu aprobarea si dezaprobarea celorlalti. Pe masura ce
intalnim aceste reactii, Incepem sa ne imaginam un spectator
impartial care ne judeca.

Fie cd un comportament onorabil este sau nu motivat de
imaginea unui spectator impartial care ne priveste si ne judeca,
acest concept ne ofera un instrument puternic de autodezvol-
tare. Imaginarea unui spectator impartial ne incurajeaza sa ne
privim asa cum ne privesc altii. E un exercitiu curajos, pe care
multi il evita sau il realizeaza gresit de-a lungul vietii. Dar, daca
puteti sa-1 efectuati si il aplicati corect, daca puteti sa priviti
scena din afard si sa vedeti cum va comportati, veti incepe sa
intelegeti cine sunteti, de fapt, si cum va puteti perfectiona.
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Acest pas inapoi este o oportunitate pentru ceea ce se numeste,
uneori, constientizare: arta de a acorda atentie, in loc sa plutesti
prin viata indiferent, defectelor si obiceiurilor personale.

Tuturor ne place sa credem ca suntem niste oameni buni.
Chiar si criminalii pot avea pareri bune despre sine si pot expli-
ca de ce actele lor au fost justificate. Dar, daca chiar vreti sa fiti
oameni buni, nu doar sa jucati rolul acestora in propriile voas-
tre minti, ar trebui sa stiti cu ce aveti de-a face. Va confruntati
cu Legea de Fier a Sinelui: egoismul vostru inevitabil, care nu
doar cd vrea sd va puna pe primul plan, ci vrea s pretindeti ca
sunteti oameni buni chiar si atunci cAnd nu sunteti. In ceea ce-1
priveste pe spectatorul impartial, un observator cu mintea lim-
pede, neafectat de intensitatea momentului, acesta va poate
face nu doar oameni mai buni, dar si colegi de echipa mai
eficienti, prieteni mai buni, parteneri mai grijulii.

Sa luam drept exemplu cea mai simpla interactiune umana:
conversatia. Toata lumea cunoaste oameni care vorbesc prea
mult despre sine, acaparand conversatia si ocupand prea mult
timp de emisie. E mai greu de observat ca, uneori, voi sunteti
acele persoane. Ne place sa vorbim despre noi insine. Ne place
sd ne sustinem punctele de vedere. Avem atatea de spus! De
cate ori nu raspundeti la o intrebare, intr-o conversatie, si
asteptati alta, in loc sa-i solicitati interlocutorului sa vorbeasca
despre el? De cate ori ascultati ca sd intelegeti, nu asteptandu-1
pe celdlalt sa termine, pentru a putea sa va sustineti un alt punct
de vedere sau sa povestiti altceva? Cum v-ar judeca un specta-
tor imaginar stilul de conversatie? Imaginarea unui spectator
impartial va poate ajuta sd va transformati conversatia, mai
degrabd, intr-un dans si mai putin intr-un exercitiu de ficut
pe rand, al schimburilor de roluri privitoare la cine are dreptul
la replicd, intr-un dialog, nu in doua monologuri concurente.
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Cand mi-am lansat podcastul saptamanal cu interviuri, in
anul 2006, vorbeam mai mult deciat acum. Comentam
observatiile invitatilor mei si imi adaugam opinia aproape
dupa fiecare raspuns. Hei, eu sunt gazda, imi spuneam in sinea
mea. Oamenii vor sd auda ce cred eu. Si am atatea de spus, nu?
Poate. Uneori. Cu siguranta, nu tot timpul. N-am avut nevoie
de un spectator impartial care sa ma avertizeze: ocazional,
cate un ascultator in carne si oase se plangea ca vorbeam prea
mult. Am facut un pas inapoi si mi-am dat seama ca acesti
ascultatori aveau dreptate. Emisiunea a devenit mai buna
atunci cand le-am ficut mai mult loc invitatilor si i-am lasat
pe ei sa vorbeasca mai mult.

Sau ganditi-vd cum reactionati la omisiuni si mici
nedreptati. Uneori, abia asteptdm sa ne infuriem, sd avem
resentimente sau sd ne simtim nedreptatiti pentru necazuri
minore, pe care e mai bine sa le ignoram. Smith ne incurajeaza
sd facem un pas inapoi si sa intrebam daca un privitor ne-ar
considera, mai degraba, niste oameni permanent nemultumiti
decat militanti pentru dreptate. In loc si ne amplificim senti-
mentele de nedreptate, Smith ne aratd un mod de a deveni mai
sereni. Dati mai mult din coada si latrati mai putin.

Intr-una dintre zilele trecute, eram in masina cu sotia mea
si i-am spus cd imi replanificasem o sedinté ca si ne putem
intalni. Nu e bine, a spus ea. Nu citisem e-mailul de la ea?
Noua ori a sedintei intra in conflict cu ceva ce trebuia sa fac
pentru unul dintre copii. De fapt, citisem e-mailul. M-am
simtit ca un idiot. Nicio problema, a spus sotia mea. Replanifica
din nou sedinta, nu e mare lucru.

Dar, dupa mine, era mare lucru. Nu ma simteam conforta-
bil s& schimb din nou sedinta. M-am trezit ridicaAnd tonul. In
dorinta de a o face pe sotia mea sa inteleaga cat de rea mi se
parea ideea de a reprograma, am avut o reactie exagerata.
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Dupa cinci minute, m-am gandit la spectatorul impartial. Am
facut un pas Inapoi. Ma purtasem urat cu sotia mea. Parusem
furios pe ea, cand, de fapt, eram furios pe mine - si jenat - pen-
tru ca uitasem de e-mail. Mi-am cerut scuze.

Mi-a péarut rau cd nu ma gandisem la acel spectator
impartial mai devreme. Si, daca ar fi existat vreun spectator,
de exemplu, daca am fi avut vreun prieten pe bancheta din
spate, nu m-as fi infuriat nicidecum atat de tare. Un spectator
adevarat mi-ar fi inibusit furia. In loc si devin defensiv, as fi
intrebat daca aveam cum sa rezolv problema cu privire la ce
trebuia sa fac pentru unul dintre copiii mei fara a reprograma,
ceea ce am si facut.

Poate ca platiti pe cineva sa va tunda peluza sau sa se ocupe
de curatenie in casa. Poate ati angajat pe cineva sa repare un
lucru stricat. Poate ca sunteti manageri si aveti oameni care va
raporteaza in fiecare zi, la serviciu. Este dificil sa-i tratam pe
oameni asa cum isi doresc sé fie tratati; sunteti atat de ocupati,
aveti atatea responsabilitéti. Va place s credeti cd oamenii cu
care lucrati va vor acorda prezumtia de nevinovitie daca
sunteti nepoliticosi sau lipsiti de consideratie. Un spectator
impartial v-ar vedea ca pe niste sefi buni si atenti sau ca pe unii
departe de a fi ideali?

Daca doriti sa deveniti mai buni la ceea ce faceti, daca
doriti sa deveniti mai buni in ceea ce se numeste viatd, trebuie
sa fiti atenti. Atunci cand sunteti atenti, va puteti aminti ce
conteaza cu adevarat, ce este real si durabil, spre deosebire de
ceea ce e fals si trecator. Gandul la un spectator impartial va
poate ajuta sa va cunoasteti pe voi Insiva si sa deveniti sefi mai
buni, parteneri mai buni, parinti si prieteni mai buni. Gandul
la un spectator impartial va poate ajuta sa interactionati cu
spectatorii adevarati, din viata reala, si sa schimbati modul in
care va vad acestia. Un lucru bun, dar Smith spune cd nu e doar
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